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ANEXO I 

Denominación del 

puesto 

ENCARGADO/A 

Referencia del 

puesto 

PCE.ENC-I 

Titulación 
Ciclo Superior acorde a la naturaleza de las 

actividades a desarrollar.  

Requisitos 

imprescindibles 

 Experiencia anterior acreditable en dirección de 
equipos de al menos 6 meses.  
 

Otros requisitos 

Conocimientos:  

 Atención al cliente o persona usuaria.  

 Ofimática. 

 Prevención de Riesgos Laborales específicas de 

los puestos y tareas a desarrollar.  

 Primeros auxilios.  

 Dirección de equipos.  

 Trato adecuado a personas con discapacidad. 

Formación 

complementaria 

Valorable formación específica con las actividades a 

desarrollar.  

Funciones 

 Gestionar los equipos de trabajo: planificación, 

seguimiento de turnos, apoyo y refuerzo al equipo.  

 Realizar tareas de control administrativo y técnico 

de las instalaciones.  

 Reportar incidencias y resultados de la actividad.  

 Comunicar y resolver incidencias básicas y 

conflictos.  

 Planificar, supervisar y/o ejecutar tareas propias de 

la actividad.  

 Realizar funciones técnicas acorde a la titulación 

requerida.  

Otros datos 
 
 


